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Perlesunodelos paises multiétnicosy pluriculturalesmasdiversos delmundo. Elenfoque
de la salud y la enfermedad por lo tanto requiere cubrir y entender las necesidades de
salud desde “diferentes miradas”, es decir desde diferentes cosmovisiones.

El actual modelo de salud de Cuidado integral por ciclo de vida para la persona, la familia
y la comunidad, planteado desde el 2020 tiene como objetivo su atencién con enfoque
de interculturalidad y de derechos humanos ™.

Para responder ante las necesidades de salud en las diferentes regiones de nuestro pais,
el sistema de salud se ha organizado en tres niveles de atencion segun la complejidad
de los mismos primando el modelo biomédico centrado en la enfermedad, “hospitalo
- centrista”, con escaso entendimiento sobre la interculturalidad en la gran mayoria de
establecimientos de salud publicos y privados.

Asi mismo, la globalizacién ha hecho que diferentes enfoques y procedimientos de usos
de la Medicina tradicional sean conocidos y practicados como la medicina tradicional
China, la medicina ayurvédica entre otras practicas alternativas, por lo que es necesaria
la creacion de un modelo de enfoque integrativo para poder cubrir las necesidades
interdisciplinarias e interculturales a nivel global.

La seguridad social en el Peru desde el afio 1998, a través de los servicios de medicina
complementaria y alternativa, oferta estos servicios en un sistema publico en Perd,
existiendo aun una gran brecha para los establecimientos de salud del Ministerio de
salud y Gobiernos regionales, dénde todavia no se han articulado ni se han definido
operativamente la prestaciéon de servicios de salud con enfoque intercultural vy
globalizado .

La gran demanda de usuarios, que se ha ido incrementando no sélo en Peru sino a
nivel mundial 2,3, plantea que el Estado peruano tenga la obligacién de ampliar su
oferta a través de la creacion e implementacion de estos servicios. Implica ello enfocarlo
segln el modelo de calidad de atencidon médica planteado por Donabedian 4 en tres
dimensiones: 1. La estructura, 2, El proceso y 3. Los resultados.

Respecto al tema estructural se requiere contar con recursos humanos capacitados y
entrenados con una formacién académicay cientifica sélida que debe ser proporcionada
por las universidades publicas o privadas. Respecto a los procesos la regulacion por parte
del Ministerio de salud, como ente Rector, ha quedado sdlo a nivel de estructuracién
de establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo como centros de Medicina
Alternativa, sin una reglamentaciéon efectiva de los mismos, asi como la poca
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estructuracion organica en los diferentes establecimientos
de salud del pais. Los resultados deben medirse de acuerdo
no solamente a la demanda sino también a indicadores
de impacto en resolucién de los problemas de salud mas
frecuentes asi como de evitar la enfermedad y la muerte por
todas las causas.

Es ungran desafio para los gestores, académicos, investigadores,
asi como los proveedores de servicios MAC para poder
articularnos y lograr una prestacion integral e integrada de
acuerdo al incremento de la demanda y necesidades actuales y
globales de nuestra comunidad.
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